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ERMETAL ŞİRKETLER GRUBU KALİTE POLİTİKASI 
 
 

 
1- Soğuk şekillendirilmiş, kaynaklı sac parçaların üretimi ve montajı; direksiyon mili üretimi ve montajı ile ERMETAL,  
2- Sac kesme, form verme kalıpları ve kontrol fikstürleri tasarımı, imalatı ve satışı ile ERKALIP, 

3- Çalışma ve sosyal alanlara yönelik; koltuklar, oturma grupları, ahşap ve metal mobilya ve her türlü donanımının; 
tasarımı, imalatı ve satışı ile BÜROSİT,  

4- Plastik enjeksiyon parçaların üretimi ve montajı ile PLASMOT, 
 
Firmalarını içine alan ERMETAL ŞİRKETLER GRUBU yönetimi ve çalışanları olarak; 
Tüm paydaşların memnuniyetini sağlamak üzere oluşturmuş olduğu stratejilerden yola çıkarak;  
Bağlamda tanımlanmış iç ve dış hususları da kapsayacak şekilde; 
 
1 ) Ürün ve hizmet kalitesinden taviz vermeden kalite yönetim sistemimizi tüm birimlerimizde eksiksiz uygulayacağımızı, 
 
2 ) Tam ve zamanında sevkiyat, uygun fiyat politikaları kapsamında müşteri ve iş ortaklarımızla işbirliği içinde 
olacağımızı, 
 
3 ) Faaliyetlerimizi gerçekleştirirken çalışanlarımızın bilinçli katılımları yanında uygun teknoloji ve alt yapı 
sağlayacağımızı, 
 
4 ) Tüm birimlerimizde sürekli iyileştirme prensibini benimseyerek, verimlilik ve karlılığı artıracağımızı, çalışanlarımızın 
daha iyi yaşam standartlarına ulaşmasını sağlayacağımızı, 
 
5 ) Bütün faaliyetlerimizi gerçekleştirirken uyulması gereken tüm yasa ve yönetmeliklere, müşteri özel isteklerine 
uyacağımızı,  
 
6) İşçi sağlığını, iş güvenliğini, ürün kalitesini olumsuz etkileyecek koşulları ortadan kaldırarak, uygun çalışma ortamı 
sağlayacağımızı, 
 
 
Taahhüt ederiz. 
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